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MalSgebliche Organisationen

 Bundesarbeitsgem. Patientlnnenstellen
 Dt. Arbeitsgem. Selbsthilfegruppen e.V.

* Deutscher Behindertenrat
e Sozialverbande (vdk, SOVD)
* Initiative Selbstbestimmt Leben (ISL)
* Selbsthilfe

e Verbraucherzentrale Bundesverband



Worum geht’s? Public disclosure

Gute Krankenhauser”

~Schlechte Krankenhauser”

oder doch besser ,Abteilungen®



Dieses Krankenhaus

" hat unauffallige Ergebnisse.

= jst ein gutes Krankenhaus.

" jst das richtige Krankenhaus fur mich.



Ziele sektorenUbergreitender QS

" Die Qualitat einer sektorenubergreifenden
Gesundheitsversorgung ist sichergestellt und

wird kontinuierlich weiterentwickelt



Aufgaben sektorenUbergreifender QS

= sektorenspezifischen Qualitatssicherungs- und -forderungskonzepte

analysieren und Handlungsfelder und Themen priorisieren

=  QOrientierung an Behandlungspfaden des Patienten wird zur Grundlage
einer sektorentbergreifende QS gemacht und die Schnittstellen

zwischen den Versorgungsebenen werden definiert

= Die Vereinheitlichung von Behandlungsstandards fiir sektorengleiche

Leistungen werden geschaffen



. auf den Weg

Drei Dinge helfen, die Muhseligkeiten des Lebens

ZU tragen:

die Hoffnung, der Schlaf und das Lachen.

(Immanuel Kant)



Weitermachen!







Solidarprinzip mit strukturellen Schwachen und
Anfalligkeit gegen interessenpolitische und
ideologische motivierte Attacken

Reformen folgen gesellschaftspolitischen Trends und
sind abhangig von Finanzlage

Strukturprinzipien erweisen sich als erstaunlich
stabil

Kein Systemwechsel, aber permanenter
Anpassungsbedarf



